Zalacznik nr 2
do ,Regulaminu okresowej oceny
pracownikow samoeglowych”

WYKAZ KRYTERIOW PRZYPISANYCH DO POSZCZEGOLNYCH
KATEGORII STANOWISK

|. STANOWISKA KIEROW NICZE URZ EDNICZE
(ZWI4ZANE Z KIEROWANIEM ZESPOLEM)

Kryterium Opis kryterium

Zarzdzanie personelem Motywowanie pracownikow do aglania wyszej
skutecznéci i jakosci pracy, przez:

- zrozumiate ttumaczenie zadakreslanie
odpowiedzialnéci za ich realizagj ustalanie
realnych terminoéw ich wykonania oraz oiemie
oczekiwanego efektu dziatania,

- komunikowanie pracownikom oczekiwa
dotyczcych jakdci ich pracy,

- rozpoznawanie mocnych i stabych stron
pracownikow, wspieranie ich rozwoju w celu
poprawy jakdci pracy,

- okre&ilanie potrzeb szkoleniowo — rozwojowych,

- traktowanie pracownikdw w uczciwy i bezstronny
Sposob, zacajtanie ich do wyrzania wkasnych opinii
oraz whczanie ich w proces podejmowania decyzjj,

- ocer osihgnie¢ pracownikow,

- wykorzystywanie mgiwosci wynikajacych z
systemu wynagrodaeoraz motywucej roli awansu
w celu zachcenia pracownikow do uzyskiwania jak
najlepszych wynikow,

- dopasowanie indywidualnych oczekiwa
pracownikow dotyczcych wlasnego rozwoju do
potrzeb urzdu,

- inspirowanie i motywowanie pracownikow do
realizowania celéw zadaurzedu,

- stymulowanie pracownikoéw do rozwoju i
podnoszenia kwalifikaciji.

Zaradzanie jakécia Nadzorowanie prowadzonych dzialw celu uzyskiwanis
realizowanych zada pozadanych efektow, przez:

S )

- tworzenie i wprowadzanie efektow systemow komtrol
dziatania,

- sprawdzanie jaki i postpu w realizacji dziala,

- modyfikowanie planéw w razie konieczun

- ocenianie wynikow pracy poszczegolnych
pracownikow,

- wydawanie poleaemajpcych na celu popragv
wykonywanych obovwazkow.




Myslenie strategiczne

Tworzenie planéw lub konceplizowania celéw

w oparciu o posiadane informacje, przez:

ocenianie i wyeiganie wnioskéw z posiadanych
informaciji,

zauwaanie trendow i powazan miedzy r&nymi
informacjami,

identyfikowanie fundamentalnych dla gdz potrzeb
i generalnych kierunkow dziatania,
przewidywanie konsekwencji w diszym okresie
czasu,

przewidywanie dtugoterminowych skutkéw petgich
dziataa i decyzji,

planowanie rozvazywania problemow i
pokonywania przeszkad,

ocenianie ryzyka i korzgi roznych kierunkéw
dziatania,

tworzenie strategii lub kierunkow dziatania,
analizowanie okoliczriwi | zagraen.

Kreatywndc¢

Wykorzystywanie umigfnosci i wyobrazni do tworzenia
nowych rozwizan ulepszajcych proces pracy, przez:

rozpoznawanie oraz identyfikowanie pana
miedzy sytuacjami,

wykorzystywanie rénych istniejcych rozwazan w
celu tworzenia nowych,

otwart@¢ na zmiany, poszukiwanie i tworzenie
nowych koncepcji i metod,

inicjowanie lub wynajdywanie nowych rAovosci
lub sposobéw dziatania,

badanie rénychzrédet informacji, wykorzystywanie
dostpnego wyposzenia technicznego,
zaclecanie innych do proponowania, wdaaia i
doskonalenia nowych rozgaan.
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SAMODZIELNE STANOWISKA URZ EDNICZE

Lp.

Kryterium

Opis kryterium

Komunikatywnéc¢

Umiejetnos¢ budowania kontaktu z inrosola, przez:

okazywanie poszanowania drugiej stronie,
proke aktywnego zrozumienia jej sytuaciji,
okazywanie zainteresowania jej opiniami,
umiegtnos¢ zainteresowania innych wtasnymi
opiniami.

Samodzielng

Zdolnas¢ do samodzielnego wyszukiwania i zdobywar
informacji, formowania wnioskéw i proponowania
rozwigzah w celu wykonania zleconego zadania.

la

Inicjatywa

umiejtnos¢ i wola poszukiwania obszaréw

wymagajcych zmian i informowanie o nich,

inicjowanie dziatania i branie odpowiedziatod

za nie,

mowienie otwarcie o problemach, badaimédet ich
powstania.

Pozytywne podégie do
obywatela

Zaspokajanie potrzeb obywatela, przez:

zrozumienie funkcji ustugowej swojego stanowi
pracy,

okazywanie szacunku,

tworzenie przyjaznej atmosfery,

umazliwienie obywatelowi przedstawienia wiasi
racji,

stwzenie pomog.

ska

nej
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Lp.

Kryterium

Opis kryterium

Umiegtnos¢ pracy w zespolg

>Realizacja zadaw zespole, przez:

wspolnego realizowania zata

pomoc i doradzanie kolegom w razie potrzeby,
zrozumienie celu i korzgi wynikajacych ze

wspoiprag a nie rywalizagj z pozostatymi
cztonkami zespotu,

zgtaszanie konstruktywnych wnioskéw
usprawniaicych pra¢ zespotu,

aktywne stuchanie innych, wzbudzanie zaufania.

Inicjatywa

wymagagcych zmian i informowanie o nich,

umiejtnos¢ i wola poszukiwania obszarow

inicjowanie dziatania i branie odpowiedziatobza
nie,
mowienie otwarcie o problemach, badaim@&det ich

powstania.




Komunikatywnéé Umiejetnos¢ budowania kontaktu z imrosola, przez:

- okazywanie poszanowania drugiej stronie,

- prék aktywnego zrozumienia jej sytuaciji,

- okazywanie zainteresowania jej opiniami,

- umiegtnos¢ zainteresowania innych wtasnymi
opiniami.

Samodzielng Zdolnas¢ do samodzielnego wyszukiwania i zdobywania
informacji, formowania wnioskéw i proponowania

rozwigzan w celu wykonania zleconego zadania.




